NONTUTUKA KOHOUAEHLUUANIbBHOCTH

(MonuTKKa B OTHOWEHUN 06PABOTKM NEepPCOHaNbHbIX AAHHbIX)
Pepakuus ot 14 ceHTAbpa 2026 1. - 1. KasaHb

1. O6wue nonoxeHus

1.1. HactoAwasn MNoanTHKa B OTHOLWEHUM 06paboTKM NepcoHasibHbIX AaHHbIX (Aanee — «onuTuKa»)
onpenenaeT nopaaoK 06paboTKM U 3aLLUTbLI NEPCOHaNbHbIX AAaHHbIX PUanyeckmx nuy, (aanee — «Cyb6beKTbl
NnepcoHabHbIX AaHHbIX») B UHGOPMaUMOHHOM cnucteme (nnaTtdopme) «POKC HepBuKMMOCTb», AOCTYNMHOM NO
agpecy https://roxr.ru (aanee — «Mnatdpopma», «CainT»), onepatopom KoTopow asnaeTca O6LLecTBo ¢
orpaHuuYeHHol oTBeTcTBeHHOCTbio « CUHTEPPA» (OrPH 1231600044026, MHH 1655497515, KMM 165501001),
MecTo HaxoxaeHua: 420043, Pecnybauka TatapcTaH, r. KasaHb, yn. BuiiHesckoro, 4. 8/35, opuc 8 (nanee —
«Onepatop»).

1.2. NonuTtuka paspabotaHa B cootBeTcTBMM C KOHCTUTYLMeln Poccuiickoit Pegepaunn, PesepanbHbim
3aKoHOM 0oT 27.07.2006 Ne 152-d3 «O nepcoHanbHbIX AaHHbIX» (aanee — «3akoH N2 152-93»), PeaepanbHbim
3aKoHOM 0oT 27.07.2006 N2 149-93 «06 nHpopmaumm, MHGOPMALMOHHBIX TEXHONOTUAX M O 3aLLuTe
MHbOPMALUMNY U MHBIMU HOPMATUBHBIMM NPaBOBbIMK akTamu Poccuiickoit Pepepaunn B 061acty 06paboTku u
3aLLUTbl NEePCOHA/bHbIX AAHHbIX.

1.3. NonuTtuka aBnseTca obLenoCTyNHbIM AOKYMeHTOM. [elicTByowan pegakuma Moantukm pasmeLlaerca
OnepaTtopom B cBOH6oAHOM AocTyne B ceTh « MHTepHeT» No agpecy, ykasaHHOMY B pasgesne 16 Monantuku, B
nopsaake, NnpeAycMOTPeHHOM YacTbio 2 ctaTbu 18.1 3akoHa Ne 152-3.

1.4. MoAnTHKa pacnpocTpaHAEeTCA Ha BCe NepcoHanbHble AaHHble, 06pabaTbiBaemble ONepaTopPom Kak C
MCNOo/b30BaHMEM CPeACTB aBTOMaTU3aLMK, Tak U 6e3 MCNo/Ib30BaHMUA TaKUX CPEACTB.

1.5. MonuTtuKa He 3ameHAeT coboli cornacue Ha 06paboTKy NepcoHanbHbIX AaHHbIX. Cornacue cybbekTa
NepcoHanbHbIX AaHHbIX 0POPMNAETCA OTAENbHBIM AOKYMEHTOM B NOpAAKe, NPeayCMOTPEHHOM CTaTbén 9
3akoHa Ne 152-d3, n npeaocrasaseTca cybbekTom nocpeacTBOM COOTBETCTBYOLWEro UHTepdeiica CaitTa.

1.6. cnonb3oBaHue CaiTa o3HavaeT, YTo CyObeKT NepcoHanbHbIX AAaHHbIX O3HAKOMMUCS C HAacToALWEN

Monntukoi. Ecnn CybbekT NepcoHanbHbIX AaHHbIX HE COMMAaceH C YCAoBUAMM MONUTUKM, OH 06A3aH NPEKPaTUTD
ucnonb3sosaHue Canra.

2. OCHOBHbIE TEPMUHDbI
2.1. B HacToALWelM MNoNANTMKe NCNONb3YIOTCA Ceaytowme TEPMUHBI:

— MMepcoHanbHble gaHHble — Nto6as MHGOPMaLLMA, OTHOCALLAACA K MPAMO WM KOCBEHHO onpeaenéHHoOMy
nunu onpegensemomy pusmndeckomy aumuy (Cy6beKTy nepcoHanbHbIX AaHHbIX).

— 06paboTKka nepcoHaNbHbIX faHHbIX — Ntoboe gencTene (onepaumns) Mam COBOKYNHOCTb AeNCTBUM C
nepcoHasibHbIMMN AaHHbIMK: cOOp, 3aNUCb, CUCTEMATM3ALMSA, HAKOMJIEHME, XPaHEHWE, yTOUHeHWe (0BHOoBAEHME,
U3MEHEHME), U3BNIeYEHUE, UCNO/Ib30BaHUe, Nepeaaya (npegoctaBaeHne, 4octyn), obesnnyumsaHme,
6/10KMpOBaHMeE, yaaneHue, YHUUTOXKEHME.

— Onepatop — 000 «CUHTEPPA», camoCTOATENIbHO MW COBMECTHO C APYTMMU NULLAMW OpraHusytoLlee n
(nnn) ocywectenstowee 06paboTKy NepcoHanbHbIX AAHHbIX.

— MNnatdopma — nporpammHo-annapaTtHblit Komnneke Onepatopa, obecneunBsatoLmin YYET U pacnpeaeneHme
OEHEXHbIX CPeACTB MeXay y4aCTHUKaMK pacyETos, BKAtoYaa CaiT 1 JINUHbIN KabuHerT.
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— JInuHbIit KabuHeT — 3aWMLWEHHDBIN pasgen CaliTa, 4OCTYNHbIM M0Ab30BaTENO NOC/E MPOXOKAEHUA
aBTOpM3aLUN.

— Monb3oBaTtenb — PpusnyecKoe UL, 3aperncTpupoBaHHoe Ha Calite U ucnosb3ytoulee JIMYHbIN KabuHeT, B
TOM YMCNe AEUCTBYIOLWEE OT UMEHW HOPUAMYECKOTO INLLA UM B CTaTyce MHAMBUAYANbHOTO NpeanpuHMmaTens
nMbo nnaTtenbluMKa Hanora Ha NpodeccuoHanbHbIN 40X0A4,

— YuactHuK — lNonb30BaTesNb, NPUBA3AHHbIN K KOHKPETHOMY OOBEKTY B KaUecTBe yNpaBaioLLEeN KOMMaHUK
(mepuaHTa), BNagenbua 0b6beKTa, UCNOMHUTENA, NAPTHEPA (MHBECTOPA) UM B MHOW POK, NPeayCMOTPEHHOM

dUHAHCOBOW MoaeNbio 06beKTa.

— Nnatenbwmk (foctb) — dM3nUeckoe nnLO, ocyllecTBasolLee oniaTy Yepes MNaatdopmy U He Npoxoasallee
pernctpauunio Ha Caite.

— HoMMHanbHbI CHET — BAHKOBCKMI CYET, OTKPLITbIN OnepaTopy B KPeAUTHOM OpraHM3aumm B COOTBETCTBUM
co ctaTbén 860.1 MparkaaHcKoro Kogekca Poccuiickon Pepepaumm, Ana coBepLIEHMA ONepPaLni C AeHEKHbIMU
cpeacTBaMu, NpaBa Ha KOTopble NpUHaanexaT beHedpuumapam.

3. Ka‘reropuu Cy6'beKTOB U COCTaB OﬁpaGaTblBaEMbIX nepcoHa/ibHbIX AaHHbIX

3.1. Onepatop obpabaTtbiBaeT NepcoHasbHble AaHHbIE CNeAYHOLNX KaTeropuii cybbeKkToB:

— MMonb3osatenei JinuHoro KabuHeTa (NpeactasuTeneil ynpasasaioLIMx KOMNaHui, BaaenblLes 06beKTos,
ncnonHuTenen, NapTHEPOB U MHbIX YH4aCTHUKOB PAcUYETOB);

— MnaTenbwmkos (focTeit), ocyuiecTeaaOWMX onnaTy 6e3 pernctpaumn Ha Caire;
— npeacTaBUTeNEN U UHBIX TPETbUX INLL, CBEAEHMUA O KOTOPbIX NpeaocTas/eHbl Monb3oBaTenamu;

— /1L, HanpaBMBLUMX 3aABKY Yepe3 GpopMbl 06paTHOWM cBA3M Ha CaiTe (B TOM YMC/ie 3aMPOC AEMOHCTPALUN
Mnatdopmbl) NMbo obpalleHue B cay*Kby nogaepxKku Onepartopa.

3.2. B oTHoweHuu Monb3osatenelt JinuHoro KabuHeta obpabaTbiBatOTCA:
— damunua, umsa, oT4ecTBo;
— afpec 3N1eKTPOHHOW NOYTbl, HOMEP KOHTaKTHOro TenedoHa;

— VYYETHble AaHHble (NOTMH, NAEHTUPUKATOP YYETHOM 3aNUCK, AaHHbIe ayTEHTUPUKALUM B 3aLLNLLEHHOM
BMae);

— ponb (ponu) Nonb3oeaTens B OTHOLEHMM 0BBEKTOB, CBEAEHMA O COCTaBE YHAaCTHUKOB M A0NAX
pacnpeaeneHus;

— nAeHTMOUKALMOHHBIM HoMep HanoronnatensbwmKka (MHH), cBeaeHMa o HalOroBom craTtyce
(MHAMBUAYANbHBIN NpegnpPUHUMATEb, NAATENbLUUK Ha/lora Ha NPodeCccUoHabHbIN A0X04);

— NNaTéXHble PEKBU3UTbI, HeObXOAMMbIE ANA NepedYncNeHnsa AeHeXHbIX CpeacTs (Homep pacyETHOro cYéTa,
HanmeHoBaHuWe H6aHKa, BUK, koppecnoHAEeHTCKUI CHET);

— cBefleHun, Heobxoaumble ons MAeHTUPUKaUUKM B cooTBETCTBMMU ¢ PegepanbHbiMm 3aKoHOM oT 07.08.2001 Ne
115-®3, B 06bEME, YCTaHOBNEHHOM TPeBOBAHUAMM 3aKOHOAATENbCTBA U KPeAUTHOM OpraHM3auum;

000 «CUHTEPPA» - MonnTnKa KOHOUAEHUMANBHOCTH - CTP. 2



— cBegeHusA 06 onepauuax: CyMMbl HAUYUCAEHWIA, YAEPKAHUI, XONANPOBAHMA W BbINAAT, AaTbl U CTATYCbl
onepaumn, NpMBA3KA K 06bEKTaMm;

— cofep)KaHue obpalleHnin B cy»Kby noaaepxku v nepenunckun ¢ Onepatopom.
3.3. B oTHoweHuu Mnatenslmkos (focteit) obpabaTtbiBatoTca:
— damuaus, Ums, OT4eCTBO (NpPU yKasaHuu);

— ajpec 3N1eKTPOHHOM NoYTbl U (MK) Homep TenedpoHa — B 06bEME, HEOBXOAMMOM ANA HanpaBAEHUSA
KaccoBOro YeKa B cOOTBETCTBUM ¢ PenepanbHbiM 3aKOHOM 0T 22.05.2003 Ne 54-$3 n nHpopmaLmm 0 naaTexe;

— CBEeAEHMA 0 NnaTexe: CyMMa, AaTa, CTaTyc, Ha3HaYeHue, NPUBA3KA K 0OBEKTY;

— cBefeHuA 06 06beKTe U nepuoae ero UCnosib3oBaHuMs.

3.4. OnepaTop He ocywiecTBAAET C60p U XPaHEHMEe NOJIHbIX PEKBU3UTOB 6AHKOBCKUX KapT (HOMepa KapTbl,
Cpoka aencrena, koga 6esonacHoctn CVC/CVV). BBog yKasaHHbIX AaHHbIX ocyuiecTensaerca Maatenslimkom
HEenocpeACcTBEHHO Ha CTOPOHE NAATEKHOM cucTembl (NNaTEXHOMo cepBmca), COOTBETCTBYIOLWEN TpeboBaHUAM
CTaHAapTa 6e30NacHOCTU AaHHbIX MHAYCTPUM NAATEXHbIX KapT. OnepaTopy MOryT nepeaaBaTbCs TO/IbKO
CBeAeHMA O pesynbTaTte NnaaTexa U MacKMpOBaHHbIE PeKBU3UTLI (NocieaHne umdpbl HOMepa KapThl,
nnaTéxHan cuctema).

3.5. B oTHOWEHMM 1L, HanpaBUBLUKMX 3asBKY Yepe3 popmMbl Ha CanTe, obpabaTbiBatoTca: pamunns, ums,
HaMMeHOBaHMe OpraHM3aunK, aapec 3N1eKTPOHHOM NoYTbl, Homep TenedoHa, LOMKHOCTL (MPU yYKasaHuK), a
TaK¥Ke coaeprkaHune obpalleHus.

3.6. NMpu ucnonbzoBaHuu Calita aBToMmaTU4eCckM 06pabaTbiBatOTCA TEXHMYECKME AAHHbIE:

— |IP-agpec, gata n Bpems obpaleHus K Caity;

— cBefeHuA o0 bpaysepe 1 onepaLMoHHON cucTeme, NnapameTpbl YCTPOMCTBA;

— JAaHHble $arinoB cookie M MHbIX aHAaNOTMMUYHbIX TEXHOOTUIA;

— cBegeHus o gencTeuaAx Monbsosartensn B JIMUHOM KabuHeTe (3KypHanbl cobbiTHi), bopmupyemble B Lensax
obecnevyeHms TPaCCMPYEMOCTM PacYETHbIX onepaumnin u nHGopMaLMOHHOM 6e30MnacHOCTy.

3.7. Onepatop He o6pabaTbiBaeT cneLmanbHble KaTeropmm NepcoHabHbIX AaHHbIX (CBeAEHMA O PAacOBOW,
HaUMOHaNbHON NPUHALNEKHOCTU, NOANTUYECKMX B3INA4AX, PEUTNO3HbIX UAN GUA0COPCKUX YBerKaeHUsAX,
COCTOSIHUU 340P0BbA, UHTUMHOM XN3HU) N He 06pabaTbiBaeT 6MOMETpUUECKUE NepPCOHa/bHbIE AaHHbIE.

OnepaTop He 06pa6aTbIBBET nepcoHasibHble AaHHblIe NL, HE A0CTUTWNX BO3pacTa 18 ner.

3.8. Onepatop He 0b6pabaTbiBaeT NepPCOHaNbHbIE AaHHbIE, Pa3peLlléHHble CyObeKTOM NEePCOHa/bHbIX AaHHbIX
ans pacnpoctpaHeHus (ctatbs 10.1 3akoHa Ne 152-d3), 1 He oCyLLEeCTBASET UX pacnpoCcTpaHeHMe.

4. Llenn 06paboTKu NepcoHaNbHbIX AaHHbIX
4.1. OnepaTtop obpabaTbiBaeT NePCOHA/IbHbIE AAHHbIE B CeAYOWMNX Lensx:
— peructpauma u ayteHTMdumKauma Monb3osaTtens, NpeaocTaBieHme gocTyna K JIMYHOMY KabuHerty;

— 3aK/llo4yeHne n ncnosiIHeHne 4orosopos mexay OnepaTopOM u MNMonb3osatenem, BKAOYAA
No/Ib30BaTe/IbCKOE COrnaleHne U areHTCKMin A0orosop,
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— BefeHue pa3genbHOro yYéta AeHEeXHbIX CpeacTs No 06beKTamM 1 y4acTHUKaM, PacyéT 1 pacnpegeneHue
CYMM B COOTBETCTBUM C GUHAHCOBOM MOAE/bio 06bEKTa;

— npuém nnatexen, GopmMnpoBaHME 1 HaNpaB/eHNE KacCoBbLIX YEKOB, NPOBeAEHNE BO3BPATOB U
KOPPEKTUPOBOK;

— OCylllecTB/IeHMe BbIMAaT y4aCTHUKaM PacYETOB C UCMO/b30BaHMEM HOMUHANLHOTO CYETa;
— dopmupoBaHME OTYETHBIX MU 3aKPbIBAIOLMX 4OKYMEHTOB (aKTbl, OTYETbI areHTa, AeTanm3auma HauncaeHui);

— UcnonHeHue ob6A3aHHOCTEN, BO3N0MEHHbIX Ha OnepaTtopa 3akoHogaTenbcTBOM Poccuiickoi dPegepaunm o
byxranTepckom y4éTte, o Hasiorax U cbopax, o NPOTUBOAENCTBUM Nerannsaumm (OTMbIBaHMIO) AOXOA0B,
NoOJTy4eHHbIX NPECTYNHbIM NYTEM, U GUHAHCUPOBAHUIO TEPPOPU3MA;

— 06paboTKa 3a8BOK, HanpaB/eHHbIX Yepe3 popmbl Ha CaifTe, BKIOYaA 3anpoc AemoHCTpaumm NMaatdopmel, 1
nocneayroLan cBA3b C 3anBUTE/IEM;

— paccMoTpeHune 0bpalLeHN, TEXHUYECKan NOAAEPKKa U MHGOPMUPOBaHUE 06 M3MEHEHUAX B paboTe
Mnatdopmbl;

— obecneyeHne MHGOpPMaLMOHHOM 6e30NacHOCTH, NPeaoTBPaLLEHME MOLEHHUYECKUX OMepaunii,
paspelleHne cnopoB 1 3almTa npas OnepaTopa U UHbIX YYaCTHUKOB PaCcYEToB;

— HanpasneHue VIHd)OpMaLI,MOHHbIX N PEeKNaMHbIX COO6LLI,EHMVI — WUCKNKYUTENDBHO NPU HaANYnUn oTaenbHOro
cornacuma CY6'bE'KTa NnepCcoHa/ibHbIX AAaHHbIX.

4.2. O6paboTKa NepcoHanbHbIX AaHHbIX OFPaHMYMBAETCA AOCTUKEHNEM KOHKPETHbIX, 3apaHee onpeaenEHHbIX
M 3aKOHHbIX Leneit. He gonyckaetca 06paboTka nepcoHanbHbIX AaHHbIX, HECOBMECTMMAnA C Lenamm cbopa, a
TaKe 06paboTKa U36bITOYHbIX MO OTHOLLEHMIO K 3aBNEHHbIM LLeIM AaHHbIX.

5. MpaBoBble 0CHOBaHUA 06PaboOTKKU
5.1. MpaBoBbIMM OCHOBaHMAMM 06PABOTKN NEPCOHANbHbIX AaHHbIX ABAAIOTCA:

— cornacue CybbeKTa nepcoHanbHbIX AaHHbIX (MYHKT 1 yactu 1 cTatbk 6 3akoHa Ne 152-d3) — odpopmnsemoe
OTAENbHbIM AOKYMEHTOM;

— UCMOJIHEHWE AOTOBOpPA, CTOPOHOW KOTOPOro b0 BbirofonpuobpeTatenem uam nopyunutenem no KOTopomy
aBnseTcA CybbeKT NnepcoHabHbIX AaHHbIX (MYHKT 5 yacTu 1 ctatbM 6 3akoHa N2 152-d3), — nonb3oBaTeNbCKOro
COMNALLEHUNA, areHTCKOro AOrOBOPA, A TaKKe A0rOBOPOB, 3aK/IH0HAEMbIX YHAaCTHUKAaMM PacYETOB C
ncnonb3oBaHuem MNaatpopmol;

— ncnonHeHue 0bA3aHHOCTEN, BO3/10XKEeHHbIX Ha OnepaTopa 3aKoHOA4ATENbCTBOM (NMYHKT 2 yactu 1 ctaTtbn 6
3akoHa Ne 152-®3), B Tom uncie degepanbHbiM 3akoHOM 0T 06.12.2011 Ne 402-d3 «O 6yxrantepckom y4érte»,
Hanorosbim Kogekcom Poccuiickon depepaunn, PeaepanbHbiM 3aKkoHOM OT 22.05.2003 Ne 54-93,
®epepanbHbim 3akoHoMm 0T 07.08.2001 Ne 115-03;

— OCyLWecTBAEHNe NpaB 1 3aKOHHbIX MHTepecoB OnepaTtopa (NyHKT 7 yactu 1 ctaTbk 6 3akoHa N2 152-d3) npu
YC/0BMM, YTO MPU 3TOM He HapyLuatoTcA NpaBa U cBoboabl CybbeKTa NepcoHaibHbIX AaHHbIX.

5.2. JToKanibHbIMM OCHOBaHMAMM 06pabOTKM TaKKe ABAAIOTCA yupeanTebHble 4OKyMeHTbl OnepaTtopa,

HacToswwasn MNonnUTUKa U UHble IOKaIbHble akTbl OnepaTopa, MPUHATbIE B COOTBETCTBMM CO CTaTbén 18.1 3aKoHa
Ne 152-®3.
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6. MopAapoK n ycnosua o6paboTku

6.1. O6paboTKa NepcoHaNbHbIX AaHHbIX OCYLLECTBAAETCA NYTEM cbopa, 3aMmcK, CMCTEMATU3aLMK, HAaKoMAeHUS,
XpaHEeHUA, YTOUHEHWA, U3BEYEHMA, UCMO/Ib30BaHMA, Nepeaadn, 610KUPOBaHUA, YAANEHUA N YHUUTOKEHNA
MepCcoHanbHbIX AaHHbIX, B TOM YMC/ie C UCMO/Ib30BaHWeM CPeACTB aBTOMaTM3aLmnN.

6.2. C60p NepcoHaibHbIX AaHHbIX OCYLLECTBAAETCA HENocpeacTBeHHO y CybbeKTa NepcoHasbHbIX AaHHbIX NpPw
pervcrpaumm, 3anosHeHnn ¢opm Ha CaliTe, coBepLUEHMM NAATEXKA, HanpaBAeHUW 06PaLLEHUS, @ TaKXKe Npu
nony4yeHnn OnepaTopom CBeAEHWUIM OT NAATEKHON CUCTEMDI U KPeaMTHON OpraHM3aunmn B o6béme,
HeobxoaAMMoMm gns NPoBeAeHUA PACYETOB.

6.3. B MNnatpopme npumeHAeTCA aBTOMaTM3MpPOBaHHasA 06paboTKa NepcoHanbHbIX AaHHbIX: CUCTEMA
ABTOMATUYECKM PAaCCYMTbIBAET pacnpeaesieHNe AEHEKHbIX CPeACTB MeXKAY Y4aCTHMKAaMM B COOTBETCTBUM C
3a4aHHOMN PUHAHCOBOM MoAeNblo 06bEKTA, NPUMEHSET NPaBUAa XONANPOBaHWUA U NPOBEPSET AOCTAaTOYHOCTb
CpeacTs nepes Co3gaHnem onepaumm Ha BbinnaTy. YKazaHHas 06paboTka He NOpPoXKAAeT PUAUYECKUX
nocnepcTBUiA, OCHOBAHHbIX UCKAIOYMTE/IbHO HA AaBTOMATU3UPOBAHHO 06paboTKe, U He BNEeYET NPUHATUA
pelweHuii B oTHoweHun Cy6beKkTa NnepcoHasbHbIX AaHHbIX 6€3 yyacTua yenoBeKa: napameTpbl GUHAHCOBOM
MOAENWN YCTaHaB/IMBAKOTCA YNPABAAIOLLEN KOMNAHWEN, @ BbINAATbl UHULUMUPYIOTCA YNOAHOMOYEHHbIM
MNonb3oBatenem.

6.4. Onepatop obecneymBaeT pa3gesibHbli y4ET onepauunii No 06 bEKTAM U YH4ACTHUKAM U NOJTHYHO
TpaccupyemocTb pacyétos. CBeseHUsA 06 onepauuax COXPaHAOTCA B CUCTEME B HEMSMEHHOM BUAE;
KOPPEKTUPOBKM 0DOPMIAIOTCA OTAE/bHBIMU OMNepaLmamMm ¢ GUKcaLMeln aBTopa U BpEMEHU U3MEHEHMUA.

6.5. O6paboTKa NepcoHaAbHbIX AaHHbIX FpaXaaH Poccninckoi deaepaumm ocywecTBAAEeTCA ¢ UCNO/Ib30BaHNEM
6a3 AaHHbIX, Haxo4AWMmMXcA Ha TeppuTopun Poccuiickon PegepaLmm, B COOTBETCTBMM € YacTblo 5 cTaTbn 18
3aKkoHa Ne 152-93.

7. I'Iepep,aqa nepCcoHa/ibHbIX AAHHbIX TPETbUM ZIULLAM

7.1. Onepatop BMpaBe Nopy4YnTb 06paboTKy NePCoHaNbHbIX AaHHbIX 4PYrOMY /ML Ha OCHOBaHUU AOrOBOPA,
coAepKallero ycnosusa, npeaycMoTpeHHble YacTbio 3 cTaTbm 6 3akoHa Ne 152-P3, a TaKKe nepenaBaTb
nepcoHasibHble AaHHble B 06bEMe, HEOOXOAMMOM ANA AOCTUHKEHUA Leneit 06paboTku:

— KpeauTHOM opraHusauum, B Kotopoh Onepatopy OTKPbIT HOMUHAbHbIN CYET, — AN1A NPOBEeAEHUS PACYETOB
W BbINIAT, @ TaKKe B Lensax nAeHTUPUKALUN B COOTBETCTBUM C 3aKOHOAATENLCTBOM O NPOTUBOAENCTBUMN

fneranvsauunmn 40X0408;

— NAATEXHOM cucTeme (NNATEXXHOMY CEPBUCY) — A1 NPUEMA NaTeXKen, NPoBeAEeHWA BO3BPATOB U
bOpPMUPOBAHMA KACCOBbIX YEKOB;

— onepaTtopy ducKanbHbIX gaHHbIX U DeaepanbHON Hanoroson cnyxbe — B 06vEMeE, NpesycCMOTPEHHOM
depepanpvHbim 3akoHOM 0T 22.05.2003 Ne 54-3;

— MoCTaBLWMKaM YyCAyr XOCTMHra u obecnedyeHuns pabortocnocobHocTu MaaTtdopmbl, cepBepbl KOTOPbIX
pacnonioxeHbl Ha TeppuTopun Poccuiickoin degepaumy;

— ornepaTopam CepBMCOB HanpaBaeHMA cOOBLWEHNI (3N1eKTPpOHHas noyTa, SMS-coobLieHna) — ansa 40CTaBKU
yBEe4OM/IEHNN;

— /Muam, okasbiBatowmm OnepaTtopy Byxrantepckue, ayanTopcKue U opuaudeckue yeayru;

— OpraHam rocyaapcTBeHHOM BNacTi, OpraHam MecTHOrO CamMoynpaBAeHUsA, CY4aM U NPaBOOXPaHUTENbHbIM
opraHam — Mo OCHOBAHMAM M B NopaaKe, NPeayCMOTPEHHbIM 3aKOHO4aTeIbcTBOM Poccuiickont degepaumm.
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7.2. Nlvuo, ocyuwecteasowee 06paboTKy NnepcoHanbHbIX AaHHbIX N0 NopyvyeHuto OnepaTtopa, 06s83aHO
cobnt0aaTb NPUHLMMBI M NpaBuna 06paboTkm, npeaycmoTpeHHble 3akoHom Ne 152-33, n obecneunBaTb
KOHPUAEHLMANBHOCTb U 6€30NaCHOCTb NEPCOHANbHbIX AaHHbIX. OTBETCTBEHHOCTb Nnepes, CybbekTom
nepcoHasibHbIX AaHHbIX 33 AEUCTBMA TaKoro nua HecéTt Oneparop.

7.3. Onepatop He NnepeAaéT NnepcoHabHble AaHHble TPETbMM NLLAM B Lenax, He NpeayCcMOTPEHHbIX
HacToAwel MoAUTUKOM, U He OCYLLLECTBAAET NPOAAXKY NepPCoHaNbHbIX AaHHbIX.

7.4. TpaHcrpaHuyHaa nepegaya nepcoHanbHbIX AaHHbIX OnepaTopom He ocyuiectenaeTtca. B cnyyae
BO3HMKHOBEHMA HEOHOXOAMMOCTU TaKkol nepegaym OnepaTop HanpasuT yBegomneHne B OeaepanbHyto ciyxoy
no Haa3opy B chepe cBA3U, MHOOPMALMOHHbIX TEXHONOTUIA U MACCOBbIX KOMMYHMKaLMIA J0 HaYana
OCYLLLECTB/IEHNA Nepesayn B NopaaKe, NpeaycMOTPeHHOM cTaTbéi 12 3akoHa Ne 152-33,

8. CpoKu 06paboTKu 1 xpaHeHuUA

8.1. NepcoHanbHble AaHHble 06pabaTbIBAOTCA B TEYEHNE CPOKA, HEOOXOAMMOTO ANA AOCTUNKEHMUA Lienemn
06paboTKM, eciv MHOW CPOK He YCTaHOBJIEH 3aKOHOAaTeIbCTBOM Poccuiickon depepaumm UM 4OroBOPOM.

8.2. CpoKu xpaHeHua:

— [aHHble YYETHOM 3aNnUCK — B TEYEHME CPOKa MCNO/b30BaHMA JIMUHOro KabuHeta u 1 (ogHoro) roaa nocne
ero yaaneHus, ecnm 6onblniA CPoK He TpebyeTtca ans ncnonHeHus obasaHHocTel Onepartopa;

— CBeAeHMA 0 PacyYETHbIX onepaumax, NaaTexax, Bbinaatax U 3aKpblBalOWMX JOKYMEHTaX — He MeHee 5
(naTn) net c aaTbl coBeplieHuns onepaumm (PesepanbHbiii 3akoH oT 06.12.2011 Ne 402-$3, deaepasibHbiit
3aKoH oT 07.08.2001 Ne 115-$3, Hanorosbiit Kogekc Poccuitickoit deaepaunn);

— JaHHble, 0bpabaTbiBaeMble Ha OCHOBAHMM COFAcMA Ha NONyYeHMEe PEKNAMHbIX U MHOOPMALMOHHbIX
coobuleHnin, — Ao OT3bIBa cornacus;

— 3anABKM, HanpaBs/eHHble Yepes popmbl Ha CaitTe, N 0bpaLleHns B CAYKOY noaaepskku — 3 (Tpu) roga c Aatbl
nocnegHero obpateHus.

8.3. Mo gocTuKeHumn ueneit 06paboTKK, B C/lyyae 0T3bIBa cornacua nbo no tpebosaHuto CybbeKkTa
NepCcoHasibHbIX AAHHbIX NEPCOHA/bHbIE AAHHbIE MOANEKAT YHUUTOXKEHMIO AN 0DE3/TMUMBAHUIO B CPOK, HE
npesbiwatowmii 30 (Tpuguati) gHen, 3a UCKIOYEHUEM C/ly4aeB, Korga 0bpaboTka Heobxoguma ans
ncnoaHeHMa o0bs3aHHOCTeN, BO3/10XKeHHbIX Ha OnepaTopa 3aKoHoAaTeIbCTBOM, 60 ANs 3aLWMTbl NPaB
OnepaTopa. ®aKT yHUUYTOXKEHMA NOATBEPIKAAETCA aKTOM B NOpALKe, yCTaHOB/NeHHOM TpeboBaHUAMM
YyMNOAHOMOY€EHHOro opraHa.

9. Mepbl no ob6ecneuyeHuto 6e3onacHocTH

9.1. OnepaTop NPMHUMAET NPaBOBble, OPraHU3aLMOHHbIE U TEXHUYECKNE MEPbI, MPeAyCMOTPEHHbIE CTaTbAMMU
18.1 1 19 3akoHa Ne 152-d3, B TOmM yncne:

— Ha3Ha4yeHwne nniua, OTBETCTBEHHOIO 3a OpraHM3auunto 06p860TKM NepCoHaNbHbIX AaHHbIX;

— W34aHWe NOKa/IbHbIX aKTOB MO BONpPOCam 06pa6OTKVI M 3alnTbl NE€PCOHAaNbHbIX AaHHbIX, O3HAKOM/IEHNE C
HUMU pa6OTHMKOB;

— onpeaeneHue yrpos 6e3onacHOCTU U NPUMEHEHME CPEACTB 3alLnTbl MHPOpMaLMK, HeobXxoanMbIX ANA
HeWTPaIN3aumnn aKTyabHbIX Yrpos;
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— pasrpaHuyeHue npas goctyna: Nonb3oBaTenb NOAYYaET JOCTYMN TONbKO K CBEAEHUAM MO 06'bEKTaM, K
KOTOPbIM OH NPUBA3aH, N K cob6CTBEHHbIM HanaHcam 1 onepauunam;

— npUMeHeHue WndpoBaHUA NpU Nepegaye AaHHbIX No ceTh «MHTepHeT» (npoTokon HTTPS/TLS);
— BeAEHME XKYPHA0B COBbITUI U YYET AeNCTBUI, coBepLluaeMblx B JIMUHOM KabuHeTe;

— pes3epBHOE KONUPOBAaHWE U KOHTPO/Ib BOCCTAHOB/IEHWA AaHHbIX;

— BHYTPEHHWI KOHTPO/Ib COOTBETCTBUA 06PaboTKM TpeboBaHMAM 3aKOHOAATENbCTBA.

9.2. B cnyvae yctaHoBAeHUs paKTa HENPAaBOMEPHOW MM Cy4alHOM nepenaun (NpeaoctaBaeHus,
pacnpocTpaHeHus, OCTyna) NepCoHaNbHbIX AaHHbIX OnepaTop yBegoMAAET YNONHOMOYEHHbIV OpraH no
3alWmTe nNpas cybbEKTOB NEePCOHaNbHbIX AaHHbIX B Te4eHue 24 4acoB C MOMEHTA BbIABEHMA UHLMAEHTA, @ O
pesynbTaTax BHYTPEHHEro paccnefoBaHua — B TedeHue 72 yacos (YacTb 3.1 ctatbm 21 3akoHa Ne 152-3).

9.3. Nonb3oBaTenb 06A3aH obecneyunBaTb COXPAHHOCTb YYETHBIX AAHHbIX M He NepeaaBaTh UX TPETbUM AULLAM.
[eicTBuMSA, coBEpLIEHHbIE C UCNOIb30BAHMEM YYETHOM 3anucK MoNb30BaTeNs, CYUTAIOTCA COBEPLUEHHBIMU
camum Monb3osaTtenem. O paKTax HECAHKLMOHUPOBAHHOIO #ocTyna Monb3osaTens 06a3aH He3amea/IMTeNbHO
yBegomMuTb OnepaTtopa No KOHTAKTaMm, yKasaHHbIM B pasgene 16 MNoauTuku.

10. Cornacue Ha 06paboOTKY M NOPAJOK ero oT3biBa

10.1. Cornacue Ha 06paboTKy NepcoHaibHbIX AaHHbIX 0POPMIAETCA B BUAE OTAE/NbHOIO AOKYMEHTa U
npegocrasnfetca Cy6bekToM NepcoHanbHbIX AaHHbIX NOCPEACTBOM COBEPLUEHUA KOHKPETHOTO AEUCTBUA B
nHTepodelice Caita (NpocTaBNeHME OTMETKM B COOTBETCTBYIOLLEM Mosie GOPMbI U NOATBEPKAEHNE OTNPABKU).
Cornacue Ha 06paboTKy NepCOHaNbHbIX AaHHbIX HE BK/KOYAETCA B TEKCT NOAb30BATE/IbCKOrO COMIALLEHNA UK
WMHOro AOrosopa.

10.2. Cornacue Ha nNoslyYeHne PeKkNaMHbIX U MHOOPMALMOHHbIX COOBLLEHNI NPeaoCTaBAAETCA OTAENbHO OT
cornacus Ha 06paboTKy NepcoHaNbHbIX AaHHbIX, HE0BX0AMMOro ANa okasaHusa ycayr. OTKas oT
npeaocTaBAeHUsA TaKoro Cornacus He BAEYET 0TKasa B A0CTyne K GYHKLMOHANbHbIM BO3MOXHOCTAM
Mnatdopmbl.

10.3. Cy6beKT nepcoHanbHbIX AaHHbIX BNpaBe 0TO3BaTb cor/lacue B 1toboe Bpems, HanpaBuB yBeaoM/IEHNE
OnepaTtopy No agpecy 3NeKTPOHHOMN MNOYTbl UM NOYTOBOMY aZpeCy, YKa3aHHbIM B pasgene 16 Moautuku.
OTKaszaTbCA OT NONYYEHMA PEKTAMHbIX COOBLLEHNIT BO3MOXKHO TaKKe NocpeaCcTBOM Nepexona No cCbiike
OTKa3a B NO/Iy4eHHOM COO0bLEHNN.

10.4. B cnyyae ot3biBa cornacusa Onepatop npeKkpallaet 06paboTKy NepcoHasibHbIX A4aHHbIX, 338 UCKNHOYEHUEM
cny4aes, Korga 0bpaboTka moxKeT bbiTb NpogonkeHa 6e3 cornacma No OCHOBaHUAM, NPEeAYCMOTPEHHbIM
yactamm 2 1 3 ctaTbn 6, 4acTbto 2 cTaTbm 10 n yacTbio 2 ctatb 11 3akoHa Ne 152-d3, B Tom uncne gna
NcnonHeHna 06a3aHHOCTEN, YCTAHOBNIEHHbIX 3aKOHOAATENbCTBOM, M A5 3aBEpPLUEHUNA paHee HayaTbIX
pac4yéTos.

10.5. OT3bIB COMIAacKA MOXKET NOB/E€Yb HEBO3MOKHOCTb UCMOb30BaHMA JIMYHOTO KabuHeTa 1 y4yacTua B
pacuéTtax Ha Mnatdopme.

11. NepcoHanbHble AaHHbIE TPETbUX NUL,

11.1. Ecnm Nonb3osaTtens nepegaér Onepatopy NepcoHabHble AaHHbIE TPETbUX UL, (B TOM Yncae npu
NpurialleHnn y4acTHUKOB K OOBEKTY, YKa3aHUM npeacTaBUTeNnel AN nonyyaTeneit soinnat), Monb3osatenb
rapaHTUPYET, YTO MOJIYYM/ OT TaKMX JIUL, COFIacua Ha 06paboTKy MX NepCcoHaibHbIX AaHHbIX OnepaTopom B
06bEME M A4N1A Lenel, NpesyCcMOTPEHHbIX HAacToALEeW MOAUTUKON, U YBEAOMUA UX O coaepKaHun MonnTuku.
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11.2. OTBETCTBEHHOCTb 332 NPABOMEPHOCTb Nepesayn NepcoHaNbHbIX AaHHbIX TPETbUX UL, HECET
Monb3osatesb. Mpu NoayyYeHUM CooTBETCTBYIOLWEro obpalLeHus oT TpeTbero nua OnepaTop Bnpase
NPMOCTaHOBUTL 06PaBOTKY ero NepcoHanbHbIX A4aHHbIX 40 MOATBEPMKAEHMA 3aKOHHOCTM OCHOBAHMA MX
Noay4YeHus.

12. NMpaBa cybbekTa nepcoHabHbIX AAHHbIX

12.1. Cy6beKT NepcoHanbHbIX AaHHbIX UMEET NpPaBo:

— nosy4yaTtb cBeAeHusA 06 06paboTKe CBOMX NEPCOHaNbHbIX AaHHbIX, NPeAyCMOTPEHHbIe YacTbio 7 cTaTbu 14
3akoHa N2 152-d3, B TOM YMcae 0 NpaBoOBbIX OCHOBaHMUAX, LeNaX, cnocobax o06paboTku 1M nLax, KOTOpbIM
LaHHble MOTyT BbITb NepeaaHsbl;

— TpeboBaTb YTOUHEHUS, BOKUPOBAHUA UM YHUUTOKEHUA NEPCOHANBHBIX AAHHbIX, ECIN OHWU ABNAOTCA
HEeno/IHbIMM, YCTapeBLUMMM, HETOYHBIMM, HE3AKOHHO NOJIYYEHHbIMW UK HE ABAAIOTCA HEOBXOAMMbIMU ANS
3aAB/IeHHON Lenn 06paboTKu;

— 0TO03BaTb cornacue Ha 06paboTKy NEPCOHANbHBIX AAHHbIX;
— BO3paxaTb NPOTUB 06PabOTKM NEPCOHA/IbHbLIX AAHHbIX B LENSAX MPOABUKEHWUA YCAYT HA PbIHKE;

— o6xanosatb aeicteuna nnu besgeictene Onepatopa B yNOAHOMOYEHHbI OpraH no 3almTe npas cy6beKkToB
NepcoHanbHbIX AaHHbIX UK B cyaebHOM nopagke.

12.2. 3anpoc CybbeKTa NepcoHasbHbIX AaHHbIX AO/IXKEH COAEPKaTb CBEAEHUSA, NPeAyCMOTPEHHbIE YacTbio 3
cTaTbm 14 3akoHa Ne 152-d3: Homep OCHOBHOIO AOKYMEHTA, YAOCTOBEPAIOLLErO IMYHOCTb, CBEAEHMUA O AaTe
BblAa4M U BblAABLUEM OpraHe, CBeAEHUSA, NoATBEPKAAOWMe yyacTMe CybbeKTa B OTHOWEHMAX ¢ OnepaTopom
(Homep porosopa, AaTy 3aKAOYEHMA, YCIOBHOE cnoBecHoe 0b0o3HayeHne b0 MHble CBEAEHURA), a TaKKe
nognuce CybbekTa uam ero npeactaBuTena. 3anpoc MoXKeT ObiTb HanpaB/ieH B 3/1IEKTPOHHOM dopme 1
NOANMCAH 3/1eKTPOHHOM NOANUCHIO B COOTBETCTBUM C 3aKOHOAATENLCTBOM Poccuiickolt ®epepauuu.

12.3. Onepatop paccmaTpuBaeT 3anpoc 1 HanpasaaeT oTeeT B TedeHne 10 (gecatn) pabounx aHel ¢ AaTbl ero
nosyyeHus. YKasaHHbI CPOK MOXKET BbITb MPOAIEH He 6onee yem Ha 5 (NATb) paboumx gHel ¢ HanpasaeHnem
Cy6beKTy nepcoHanbHbIX AaHHbIX MOTUBUPOBAHHOMO YBEAOMAEHUA.

13. dairnbl cookie

13.1. CalT ucnonbayet dansibl cookie M aHaNOrMYHble TEXHOMOTMK Ans obecnedyeHuns paboTocnocobHocTH
CaifTa, coxpaHeHM s ceccum aBTOpM30BaHHOrO MNonb3oBaTeNs, 3aNOMUHaAHMA NO/b30BATENIbCKMX HACTPOEK, a
TakKe 1A cbopa 06e31MYeHHOM CTaTUCTUKM NOCEeLLaeMOCTH.

13.2. Monb3oBaTesb BNpase OTKAKYUTL UCNONb30BaHUe dainos cookie B HacTponKax bpaysepa. OTKAOUYEHME
TEXHUYECKN Heobxoaumbix paitios cookie MOXKET NPUBECTU K HEBO3MOXKHOCTM aBTOPM3ALLUKN U UCTO/Ib30BAHMA
JNlnyHoro KabuHeTa.

14. OTBeTCTBEHHOE ML U YBeJOMIeHUEe YNO/IHOMOYEHHOro opraHa

14.1. IMuom, OTBETCTBEHHbIM 32 OpraHu3aumo ob6paboTKM NepcoHanbHbIX AaHHbIX y OnepaTopa, ABnfeTca
Tutos Bnagumup Hukonaesuud. ObpalueHusa no sonpocam o6paboTkM nepcoHasbHbIX 4aHHbIX HAaNPaBAAKOTCA
no afpecy 3NeKTPOHHOW nouTbl hello@roxr.ru.

14.2. OnepaTop BK/OYEH B pEECTP OMNepaTopoB, OCYLLECTBAAOLWMX 06paboTKy NEPCOHANbHbIX AAHHbIX, Ha
OCHOBAHWM YBEAOM/IEHUSA, HAMPABNEHHOTO B YNOJIHOMOYEHHbIN OpraH Mo 3awuTe Npas CybbekToB

NnepcoHasibHbIX AaHHbIX B COOTBETCTBMM CO CTaTbéM 22 3akoHa Ne 152-93,
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15. UsmeHeHune NMonntmnkm

15.1. Onepatop BNpase BHOCUTb M3MEHEHUA B HacToALyto MoanTuky. HoBas peaaKuma BCTynaeT B CUAY C
MOMeHTa eé pasmelleHmns Ha CaliTe, ecM MHOE He NPeayCMOTPEHO HOBOW peaaKkume.

15.2. Cy6beKkTam NepcoHabHbIX AaHHbIX PEKOMEHAYETCA NEPUOAUYECKM 3HAKOMUTLCA C aKTyaIbHOM
peaakuunen Monutunku. NpoaoskeHne ncnonb3osaHmA CaiTa nocne pasmelleHma HOBOM pefaKLMn 03HavaeT
O3HaKOMJIEHME C HeW.

15.3. Hactoswasn MonnMTUKa NpMMEHSeTcs B YacTu, He NPOTMBOpeYaLLen 3aKoHoa4aTeNnbCTBy Poccuiickom
depepaumu. MpusHaHWe OTAENbHbIX MONOKEHUN [ONNTUKM HEAENCTBUTEIbHBIMU HE BAEYET
HEeAeNCTBUTENBHOCTU MHbIX €€ NONOKEHUA.

16. PekBM3UTbI U KOHTaKTHaA MHPopmauma Oneparopa

O6wecTBO € OrpaHUYEHHO 0TBeTCTBEHHOCTbI0O «CUHTEPPA»

OlPH: 1231600044026 - WHH: 1655497515 - KIMN: 165501001

Appec: 420043, Pecnybnuvka TaTapcTaH, r. KasaHb, ya. BuwHesckoro, 4. 8/35, odpuc 8

Appec anekTpoHHoM nouthl: hello@roxr.ru

Appec CaiTa: https://roxr.ru

Apnpec pasmelleHnn Moantmku: https://roxr.ru/politika/

Hacmosawaa Monumuka pasmeuw,eHa 8 ceobo0Hom docmyne 8 cemu «MMTHMepHem» 8 coomsemcmauu ¢ Yacmoeto 2 cmameu 18.1
®edepanbHozo 3akoHa om 27.07.2006 Ne 152-®3 «O nepcoHasnbHbIX OGHHbLIX».
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	—  учётные данные (логин, идентификатор учётной записи, данные аутентификации в защищённом виде);
	—  роль (роли) Пользователя в отношении объектов, сведения о составе участников и долях распределения;
	—  идентификационный номер налогоплательщика (ИНН), сведения о налоговом статусе (индивидуальный предприниматель, плательщик налога на профессиональный доход);
	—  платёжные реквизиты, необходимые для перечисления денежных средств (номер расчётного счёта, наименование банка, БИК, корреспондентский счёт);
	—  сведения, необходимые для идентификации в соответствии с Федеральным законом от 07.08.2001 № 115-ФЗ, в объёме, установленном требованиями законодательства и кредитной организации;
	—  сведения об операциях: суммы начислений, удержаний, холдирования и выплат, даты и статусы операций, привязка к объектам;
	—  содержание обращений в службу поддержки и переписки с Оператором.
	3.3. В отношении Плательщиков (Гостей) обрабатываются:
	—  фамилия, имя, отчество (при указании);
	—  адрес электронной почты и (или) номер телефона — в объёме, необходимом для направления кассового чека в соответствии с Федеральным законом от 22.05.2003 № 54-ФЗ и информации о платеже;
	—  сведения о платеже: сумма, дата, статус, назначение, привязка к объекту;
	—  сведения об объекте и периоде его использования.
	3.4. Оператор не осуществляет сбор и хранение полных реквизитов банковских карт (номера карты, срока действия, кода безопасности CVC/CVV). Ввод указанных данных осуществляется Плательщиком непосредственно на стороне платёжной системы (платёжного сервиса), соответствующей требованиям стандарта безопасности данных индустрии платёжных карт. Оператору могут передаваться только сведения о результате платежа и маскированные реквизиты (последние цифры номера карты, платёжная система).
	3.5. В отношении лиц, направивших заявку через формы на Сайте, обрабатываются: фамилия, имя, наименование организации, адрес электронной почты, номер телефона, должность (при указании), а также содержание обращения.
	3.6. При использовании Сайта автоматически обрабатываются технические данные:
	—  IP-адрес, дата и время обращения к Сайту;
	—  сведения о браузере и операционной системе, параметры устройства;
	—  данные файлов cookie и иных аналогичных технологий;
	—  сведения о действиях Пользователя в Личном кабинете (журналы событий), формируемые в целях обеспечения трассируемости расчётных операций и информационной безопасности.
	3.7. Оператор не обрабатывает специальные категории персональных данных (сведения о расовой, национальной принадлежности, политических взглядах, религиозных или философских убеждениях, состоянии здоровья, интимной жизни) и не обрабатывает биометрические персональные данные. Оператор не обрабатывает персональные данные лиц, не достигших возраста 18 лет.
	3.8. Оператор не обрабатывает персональные данные, разрешённые субъектом персональных данных для распространения (статья 10.1 Закона № 152-ФЗ), и не осуществляет их распространение.
	4. Цели обработки персональных данных
	4.1. Оператор обрабатывает персональные данные в следующих целях:
	—  регистрация и аутентификация Пользователя, предоставление доступа к Личному кабинету;
	—  заключение и исполнение договоров между Оператором и Пользователем, включая пользовательское соглашение и агентский договор;
	—  ведение раздельного учёта денежных средств по объектам и участникам, расчёт и распределение сумм в соответствии с финансовой моделью объекта;
	—  приём платежей, формирование и направление кассовых чеков, проведение возвратов и корректировок;
	—  осуществление выплат участникам расчётов с использованием номинального счёта;
	—  формирование отчётных и закрывающих документов (акты, отчёты агента, детализация начислений);
	—  исполнение обязанностей, возложенных на Оператора законодательством Российской Федерации о бухгалтерском учёте, о налогах и сборах, о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путём, и финансированию терроризма;
	—  обработка заявок, направленных через формы на Сайте, включая запрос демонстрации Платформы, и последующая связь с заявителем;
	—  рассмотрение обращений, техническая поддержка и информирование об изменениях в работе Платформы;
	—  обеспечение информационной безопасности, предотвращение мошеннических операций, разрешение споров и защита прав Оператора и иных участников расчётов;
	—  направление информационных и рекламных сообщений — исключительно при наличии отдельного согласия Субъекта персональных данных.
	4.2. Обработка персональных данных ограничивается достижением конкретных, заранее определённых и законных целей. Не допускается обработка персональных данных, несовместимая с целями сбора, а также обработка избыточных по отношению к заявленным целям данных.
	5. Правовые основания обработки
	5.1. Правовыми основаниями обработки персональных данных являются:
	—  согласие Субъекта персональных данных (пункт 1 части 1 статьи 6 Закона № 152-ФЗ) — оформляемое отдельным документом;
	—  исполнение договора, стороной которого либо выгодоприобретателем или поручителем по которому является Субъект персональных данных (пункт 5 части 1 статьи 6 Закона № 152-ФЗ), — пользовательского соглашения, агентского договора, а также договоров, заключаемых участниками расчётов с использованием Платформы;
	—  исполнение обязанностей, возложенных на Оператора законодательством (пункт 2 части 1 статьи 6 Закона № 152-ФЗ), в том числе Федеральным законом от 06.12.2011 № 402-ФЗ «О бухгалтерском учёте», Налоговым кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 22.05.2003 № 54-ФЗ, Федеральным законом от 07.08.2001 № 115-ФЗ;
	—  осуществление прав и законных интересов Оператора (пункт 7 части 1 статьи 6 Закона № 152-ФЗ) при условии, что при этом не нарушаются права и свободы Субъекта персональных данных.
	5.2. Локальными основаниями обработки также являются учредительные документы Оператора, настоящая Политика и иные локальные акты Оператора, принятые в соответствии со статьёй 18.1 Закона № 152-ФЗ.
	6. Порядок и условия обработки
	6.1. Обработка персональных данных осуществляется путём сбора, записи, систематизации, накопления, хранения, уточнения, извлечения, использования, передачи, блокирования, удаления и уничтожения персональных данных, в том числе с использованием средств автоматизации.
	6.2. Сбор персональных данных осуществляется непосредственно у Субъекта персональных данных при регистрации, заполнении форм на Сайте, совершении платежа, направлении обращения, а также при получении Оператором сведений от платёжной системы и кредитной организации в объёме, необходимом для проведения расчётов.
	6.3. В Платформе применяется автоматизированная обработка персональных данных: система автоматически рассчитывает распределение денежных средств между участниками в соответствии с заданной финансовой моделью объекта, применяет правила холдирования и проверяет достаточность средств перед созданием операции на выплату. Указанная обработка не порождает юридических последствий, основанных исключительно на автоматизированной обработке, и не влечёт принятия решений в отношении Субъекта персональных данных без участия человека: параметры финансовой модели устанавливаются управляющей компанией, а выплаты инициируются уполномоченным Пользователем.
	6.4. Оператор обеспечивает раздельный учёт операций по объектам и участникам и полную трассируемость расчётов. Сведения об операциях сохраняются в системе в неизменном виде; корректировки оформляются отдельными операциями с фиксацией автора и времени изменения.
	6.5. Обработка персональных данных граждан Российской Федерации осуществляется с использованием баз данных, находящихся на территории Российской Федерации, в соответствии с частью 5 статьи 18 Закона № 152-ФЗ.
	7. Передача персональных данных третьим лицам
	7.1. Оператор вправе поручить обработку персональных данных другому лицу на основании договора, содержащего условия, предусмотренные частью 3 статьи 6 Закона № 152-ФЗ, а также передавать персональные данные в объёме, необходимом для достижения целей обработки:
	—  кредитной организации, в которой Оператору открыт номинальный счёт, — для проведения расчётов и выплат, а также в целях идентификации в соответствии с законодательством о противодействии легализации доходов;
	—  платёжной системе (платёжному сервису) — для приёма платежей, проведения возвратов и формирования кассовых чеков;
	—  оператору фискальных данных и Федеральной налоговой службе — в объёме, предусмотренном Федеральным законом от 22.05.2003 № 54-ФЗ;
	—  поставщикам услуг хостинга и обеспечения работоспособности Платформы, серверы которых расположены на территории Российской Федерации;
	—  операторам сервисов направления сообщений (электронная почта, SMS-сообщения) — для доставки уведомлений;
	—  лицам, оказывающим Оператору бухгалтерские, аудиторские и юридические услуги;
	—  органам государственной власти, органам местного самоуправления, судам и правоохранительным органам — по основаниям и в порядке, предусмотренным законодательством Российской Федерации.
	7.2. Лицо, осуществляющее обработку персональных данных по поручению Оператора, обязано соблюдать принципы и правила обработки, предусмотренные Законом № 152-ФЗ, и обеспечивать конфиденциальность и безопасность персональных данных. Ответственность перед Субъектом персональных данных за действия такого лица несёт Оператор.
	7.3. Оператор не передаёт персональные данные третьим лицам в целях, не предусмотренных настоящей Политикой, и не осуществляет продажу персональных данных.
	7.4. Трансграничная передача персональных данных Оператором не осуществляется. В случае возникновения необходимости такой передачи Оператор направит уведомление в Федеральную службу по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций до начала осуществления передачи в порядке, предусмотренном статьёй 12 Закона № 152-ФЗ.
	8. Сроки обработки и хранения
	8.1. Персональные данные обрабатываются в течение срока, необходимого для достижения целей обработки, если иной срок не установлен законодательством Российской Федерации или договором.
	8.2. Сроки хранения:
	—  данные учётной записи — в течение срока использования Личного кабинета и 1 (одного) года после его удаления, если больший срок не требуется для исполнения обязанностей Оператора;
	—  сведения о расчётных операциях, платежах, выплатах и закрывающих документах — не менее 5 (пяти) лет с даты совершения операции (Федеральный закон от 06.12.2011 № 402-ФЗ, Федеральный закон от 07.08.2001 № 115-ФЗ, Налоговый кодекс Российской Федерации);
	—  данные, обрабатываемые на основании согласия на получение рекламных и информационных сообщений, — до отзыва согласия;
	—  заявки, направленные через формы на Сайте, и обращения в службу поддержки — 3 (три) года с даты последнего обращения.
	8.3. По достижении целей обработки, в случае отзыва согласия либо по требованию Субъекта персональных данных персональные данные подлежат уничтожению или обезличиванию в срок, не превышающий 30 (тридцати) дней, за исключением случаев, когда обработка необходима для исполнения обязанностей, возложенных на Оператора законодательством, либо для защиты прав Оператора. Факт уничтожения подтверждается актом в порядке, установленном требованиями уполномоченного органа.
	9. Меры по обеспечению безопасности
	9.1. Оператор принимает правовые, организационные и технические меры, предусмотренные статьями 18.1 и 19 Закона № 152-ФЗ, в том числе:
	—  назначение лица, ответственного за организацию обработки персональных данных;
	—  издание локальных актов по вопросам обработки и защиты персональных данных, ознакомление с ними работников;
	—  определение угроз безопасности и применение средств защиты информации, необходимых для нейтрализации актуальных угроз;
	—  разграничение прав доступа: Пользователь получает доступ только к сведениям по объектам, к которым он привязан, и к собственным балансам и операциям;
	—  применение шифрования при передаче данных по сети «Интернет» (протокол HTTPS/TLS);
	—  ведение журналов событий и учёт действий, совершаемых в Личном кабинете;
	—  резервное копирование и контроль восстановления данных;
	—  внутренний контроль соответствия обработки требованиям законодательства.
	9.2. В случае установления факта неправомерной или случайной передачи (предоставления, распространения, доступа) персональных данных Оператор уведомляет уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных в течение 24 часов с момента выявления инцидента, а о результатах внутреннего расследования — в течение 72 часов (часть 3.1 статьи 21 Закона № 152-ФЗ).
	9.3. Пользователь обязан обеспечивать сохранность учётных данных и не передавать их третьим лицам. Действия, совершённые с использованием учётной записи Пользователя, считаются совершёнными самим Пользователем. О фактах несанкционированного доступа Пользователь обязан незамедлительно уведомить Оператора по контактам, указанным в разделе 16 Политики.
	10. Согласие на обработку и порядок его отзыва
	10.1. Согласие на обработку персональных данных оформляется в виде отдельного документа и предоставляется Субъектом персональных данных посредством совершения конкретного действия в интерфейсе Сайта (проставление отметки в соответствующем поле формы и подтверждение отправки). Согласие на обработку персональных данных не включается в текст пользовательского соглашения или иного договора.
	10.2. Согласие на получение рекламных и информационных сообщений предоставляется отдельно от согласия на обработку персональных данных, необходимого для оказания услуг. Отказ от предоставления такого согласия не влечёт отказа в доступе к функциональным возможностям Платформы.
	10.3. Субъект персональных данных вправе отозвать согласие в любое время, направив уведомление Оператору по адресу электронной почты или почтовому адресу, указанным в разделе 16 Политики. Отказаться от получения рекламных сообщений возможно также посредством перехода по ссылке отказа в полученном сообщении.
	10.4. В случае отзыва согласия Оператор прекращает обработку персональных данных, за исключением случаев, когда обработка может быть продолжена без согласия по основаниям, предусмотренным частями 2 и 3 статьи 6, частью 2 статьи 10 и частью 2 статьи 11 Закона № 152-ФЗ, в том числе для исполнения обязанностей, установленных законодательством, и для завершения ранее начатых расчётов.
	10.5. Отзыв согласия может повлечь невозможность использования Личного кабинета и участия в расчётах на Платформе.
	11. Персональные данные третьих лиц
	11.1. Если Пользователь передаёт Оператору персональные данные третьих лиц (в том числе при приглашении участников к объекту, указании представителей или получателей выплат), Пользователь гарантирует, что получил от таких лиц согласия на обработку их персональных данных Оператором в объёме и для целей, предусмотренных настоящей Политикой, и уведомил их о содержании Политики.
	11.2. Ответственность за правомерность передачи персональных данных третьих лиц несёт Пользователь. При получении соответствующего обращения от третьего лица Оператор вправе приостановить обработку его персональных данных до подтверждения законности основания их получения.
	12. Права субъекта персональных данных
	12.1. Субъект персональных данных имеет право:
	—  получать сведения об обработке своих персональных данных, предусмотренные частью 7 статьи 14 Закона № 152-ФЗ, в том числе о правовых основаниях, целях, способах обработки и лицах, которым данные могут быть переданы;
	—  требовать уточнения, блокирования или уничтожения персональных данных, если они являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки;
	—  отозвать согласие на обработку персональных данных;
	—  возражать против обработки персональных данных в целях продвижения услуг на рынке;
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